
 
RELAZIONE:  
 
I Musei Civici sono strutture permanenti, cui compete la conservazione, gestione e 
valorizzazione dei beni culturali di proprietà civica.  
L’Amministrazione Comunale intende procedere ad affidare, tramite appalto pubblico la 
gestione dei servizi di accoglienza, guardaroba-guardasala, informazioni, gestione flussi 
visitatori per la Cappella degli Scrovegni, Musei Civici Eremitani esclusi Palazzo della Ragione 
e Palazzo Zuckermann.  
 
Il riconoscimento da parte dell’Unesco, a Patrimonio Mondiale dell’Umanità dell’Urbs Picta 
ovvero “I cicli di affreschi trecenteschi della Città di Padova” individuati in 7 siti tra cui la 
Cappella degli Scrovegni, avvenuto lo scorso 24 luglio, ha prodotto l’incremento dell’interesse 
culturale per la città di Padova. 
Questo prestigioso riconoscimento comporta la necessità per la nostra città, di offrire un servizio 
all’utenza degno di tale onoreficenza, ragione per cui si rende necessario aumentare la 
presenza degli addetti al servizio, integrandola con il servizio oggetto dell’appalto; 
 
Per il più efficace perseguimento delle finalità del progetto, si è ritenuto di articolare l’appalto in 
unico lotto, al fine di poter dialogare con un soggetto unico per l’espletamento di servizi per i 
quali esiste una correlazione, trattandosi di attività tutte finalizzare a fornire buone prestazioni 
all’utente dei Musei e alla conservazione della nomina a patrimonio Unesco, attività tutte 
necessarie ad ottenere l’accrescimento qualitativo delle medesime; 
 
 
 
 
 
 


